ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV (GDPR)

Brass Music Academy o.z. | Uc¢inné od 3. septembra 2026

1. Prevadzkovatel osobnych udajov

Brass Music Academy o0.z.

Brnianska 2038/1, 911 05 Trencin

ICO: 53596323

Registracné Cislo: VVS/1-900-90-61088
E-mail: info@brassmusicacademy.sk
Telefén: +421 951 963 748

Web: www.brassmusicacademy.sk

Tieto zésady vysvetlujld, ako Brass Music Academy 0.z. spraclva osobné Udaje Ziakov, rodicov a
zdkonnych zastupcov, zaujemcov o skdsobné hodiny a kurzy, uc¢astnikov workshopov a podujati,
navstevnikov webu, lektorov a dalSich oséb, ktoré s BMA komunikuja.

2. Aké osobné udaje spracuvame
« identifikacné Udaje: meno, priezvisko a podla potreby dalSie Udaje potrebné na identifikaciu ziaka
alebo objednéavatela,

« kontaktné Udaje: e-mail, telefén, adresa a kontakty rodic¢a alebo zakonného zastupcu,

 (daje o kurze a vyucbe: vybrany nastroj, lektor, rozvrh, dochddzka, absolvované lekcie, Ulohy,
hodnotenia a organizacnd komunikécia,

* platobné a Uctovné Gdaje potrebné na evidenciu Uhrad a vystavenie dokladov; ak platbu spractva
externd platobna brédna, BMA spravidla nespraclva kompletné Udaje platobnej karty,

¢ Udaje pouzivatel'ského portédlu: pouzivatel'ské konto, technické Udaje a histéria relevantnych
Ukonov,

¢ komunikacné udaje: spravy, e-maily, poziadavky, reklamacie a ziadosti,

« fotografie, video alebo zvukové zdznamy iba pri existencii prislusného pravneho zéakladu,

* ldaje nevyhnutné na bezpecnu Ucast na konkrétnej aktivite iba v potrebnom rozsahu a pri
existencii prislusného pravneho zakladu.

3. Uéely, pravne zaklady a uchovavanie

3.1 Registracia, skusobna hodina, kurz a poskytovanie lekcii

Ucelom je prijatie prihlasky, komunikécia pred uzavretim zmluvy, vytvorenie konta, pridelenie lektora
a terminu, vedenie vyucby, dochadzky a slvisiacej administrativy. Pravnym zdkladom je najma
plnenie zmluvy alebo vykonanie opatreni pred jej uzavretim. Udaje sa uchovéavaju pocas trvania
zmluvného vztahu a nasledne iba po dobu potrebnu na splnenie zakonnych povinnosti alebo ochranu
pravnych narokov.

3.2 Platby, fakturacia a uctovnictvo

U¢elom je evidencia Ghrad, vystavovanie U¢tovnych dokladov a plnenie G&¢tovnych alebo dafiovych
povinnosti. Prdvnym zdkladom je plnenie zmluvy a splnenie zdkonnej povinnosti. Doklady sa
uchovéavaju po dobu vyZzadovanu prislusSnymi pravnymi predpismi.

3.3 Prevadzka portalu, bezpecnost a organiza¢na komunikacia

BMA moze spracuvat technické a prevadzkové (daje potrebné na fungovanie Gctov, evidenciu lekcii,
bezpecnost systému, riesenie chyb a ochranu pred zneuzitim. Prdvnym zdkladom je plnenie zmluvy a
v primeranom rozsahu opravneny zaujem BMA na bezpecnej a spolahlivej prevadzke.

3.4 Reklamacie, staznosti a pravne naroky

Udaje sa spraclvaju na vybavenie reklamacie alebo staznosti, splnenie zékonnych povinnosti a na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov. Uchovavaju sa pocas vybavovania
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a nasledne pocas relevantnych zdkonnych alebo premicacich lehét.

3.5 Marketing

Priamy marketing sa vykonava iba v rozsahu dovolenom pravnymi predpismi, podla okolnosti na
zaklade suhlasu alebo opravneného zaujmu. Ak sa spraclvanie zakladd na suhlase, suhlas je mozné
kedykolvek odvolat. Proti spractvaniu na Gcely priameho marketingu mozno kedykolvek namietat.

3.6 Fotografie, video a zvukové zaznamy

Marketingové alebo verejné pouzitie zdznamov identifikovatelnych oséb sa vykondva iba pri
existencii vhodného pravneho zakladu. Ak je potrebny sihlas, jeho neudelenie nema vplyv na
moznost zUcastnit sa beznej hudobnej vyucby a suhlas mozno odvolat do buducnosti.

4. Udaje maloletych Ziakov

Pri maloletych Ziakoch BMA spraclva iba Udaje primerané Ucelu vyucby a organizacie kurzu. Beznd
zmluvna a organizac¢na komunikacia prebieha najma s rodicom alebo zdkonnym zastupcom.
Marketingové slhlasy a pouzitie zdznamov maloletych sa posudzuji osobitne podla okolnosti a
pravnych predpisov.

5. Prijemcovia osobnych udajov

Osobné udaje mézu byt v nevyhnutnom rozsahu spristupnené poverenym pracovnikom a lektorom
BMA, poskytovatelom hostingu, databdzovych a IT sluzieb, e-mailovych a komunikacnych sluzieb,
platobnym sluzbam, uctovnikom, pravnym alebo inym odbornym poradcom a orgdnom verejnej moci,
ak to vyzaduje zakon. Ak externy dodavatel vystupuje ako sprostredkovatel, BMA zabezpecuje
zmluvné podmienky vyzadované GDPR.

6. Prenosy osobnych udajov mimo EU/EHP

Niektori technologicki dodavatelia mézu pri poskytovani sluzieb vyuzivat infrastrukttiru mimo EU/EHP.
Ak dochadza k prenosu osobnych Udajov do tretej krajiny, BMA pouziva pravny mechanizmus
dovoleny GDPR, napriklad rozhodnutie o primeranosti alebo Standardné zmluvné dolozky, podla
konkrétneho poskytovatela a sluzby.

7. Doba uchovavania

BMA uchovéava osobné Udaje iba po dobu potrebnl na dany Ucel, plnenie zdkonnych povinnosti a
ochranu pravnych nérokov. Po odpadnuti G¢elu sa Udaje vymazud, anonymizuju alebo sa ich rozsah
obmedzi, pokial dalSie uchovanie nevyzaduje zdkon alebo opravneny pravny dévod.

8. Prava dotknutej osoby

* pravo ziskat potvrdenie, ¢i BMA spracliva vase osobné (daje, pravo na pristup a képiu tdajov,
e pravo na opravu nespravnych alebo neulplnych tdajov,

e prdvo na vymazanie, ak su splnené zdkonné podmienky,

e prdvo na obmedzenie spracuvania,

* pravo na prenosnost Gdajov v pripadoch stanovenych GDPR,

» pravo namietat proti spractvaniu zalozenému na opravnenom zdujme; pri priamom marketingu
mozno namietat kedykol'vek,

 pravo kedykolvek odvolat sihlas, ak sa spractvanie zaklada na suhlase,

« pravo podat navrh na zacatie konania alebo staznost na Urad na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky.

Ziadost je mozné zaslat na info@brassmusicacademy.sk alebo na adresu sidla BMA. BMA méze
primeranym sp6sobom overit totoznost Ziadatela, aby zabranila neoprdvnenému spristupneniu
Udajov.

9. Automatizované rozhodovanie
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BMA nevykondava vylu¢ne automatizované rozhodovanie, ktoré by voci ziakom alebo rodi¢com
vyvoldvalo pravne Ucinky alebo ich obdobne vyznamne ovplyviiovalo, pokial pri konkrétnej sluzbe nie
je vyslovne uvedené inak.

10. Bezpecnost

BMA prijima primerané technické a organizacné opatrenia na ochranu osobnych Udajov pred stratou,
zneuzitim, neopradvnenym pristupom, zmenou alebo zverejnenim. Pristupy do internych systémov sa
obmedzuju podla roli a potreby.

11. Cookies a webové technoldgie

Web moéze pouzivat nevyhnutné cookies a podla nastavenia aj analytické alebo marketingové
technoldgie. Ak préavne predpisy vyzaduju sUhlas, nepovinné cookies sa aktivuju az po prislusnej
volbe pouzivatela. Samostatné zasady cookies maju zodpovedat technolégidm, ktoré sl na webe
BMA skutocne nasadené.

12. Zmeny zasad

BMA moze zasady aktualizovat najma pri zmene pravnych predpisov, technickych sluzieb alebo
spbésobu poskytovania vyucby. Aktudlne znenie bude zverejnené na webovej stranke.

Pravny rdmec: Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakon ¢&. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych Udajov v platnom zneni.
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